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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana manajemen program acara
Inspirasi Indonesia di Lembaga Penyiaran Publik (LPP) TVRI Sumatera Selatan.
Penelitian ini menggunakan metode deskriptif kualitatif dengan sumber data
diperoleh dari hasil wawancara, observasi, dan studi dokumentasi. Penelitian ini
menggunakan Teori Manajemen Program oleh Peter Pringle yang dibagi menjadi
empat tahapan-tahapan, yakni Perencanaan Program, Produksi Program, Eksekusi
Program, serta Pengawasan dan Evaluasi Program. Adapun hasil dari penelitian
ini menunjukkan bahwa LPP TVRI Sumatera Selatan dalam melaksanakan
perencanaan program mengacu pada pola program yang telah ditentukan oleh
TVRI Pusat selaku inisiator program Inspirasi Indonesia. Pada produksi program,
LPP TVRI Sumatera Selatan memproduksi sendiri tayangan Inspirasi Indonesia
yang terbagi menjadi tiga indikator, yakni Pra-Produksi, Produksi, dan Pasca
Produksi. Kemudian eksekusi program, LPP TVRI Sumatera Selatan melakukan
pembagian waktu siaran dan strategi penayangan melalui media sosial seperti
Instagram dan Youtube. Sedangkan untuk pengawasan dan evaluasi program, LPP
TVRI Sumatera Selatan melakukan rapat evaluasi bersama kru yang bertugas.

Kata Kunci: Manajemen Program, Inspirasi Indonesia, Lembaga Penyiaran
Publik, TVRI Sumatera Selatan
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ABSTRACT

This study aims to find out how the management progam event of the Inspirasi
Indonesia at Lembaga Penyiaran Publik (LPP) TVRI South Sumatra. This study
uses a qualitative descriptive method with data sources obtained from interviews,
observations, and documentation studies. This study uses Program Management
Theory by Peter Pringle which is divided into four stages, namely Program
Planning, Program Production, Program Execution, and Program Monitoring
and Evaluation. The results of this study indicate that LPP TVRI South Sumatra in
carrying out program planning refers to the program patterns that have been
determined by Central TVRI as the initiator of the Inspirasi Indonesia program.
In program production, LPP TVRI South Sumatra produces its own Inspirasi
Indonesia shows which are divided into three indicators, namely Pre-Production,
Production and Post-Production. Then the execution program, LPP TVRI South
Sumatra divided the broadcast time and broadcast strategy through social media
such as Instagram and Youtube. Meanwhile, for program monitoring and
evaluation, LPP TVRI South Sumatra conducted an evaluation meeting with the
crew on duty.

Keywords: Program Management, Inspirasi Indonesia, Public Broadcasting
Institution, TVRI South Sumatra
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BAB |

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Dalam kehidupan sehari-hari, banyak orang yang beranggapan bahwa
komunikasi adalah hal yang mudah karena manusia sendiri merupakan makhluk
sosial. Padahal dalam berkomunikasi, belum tentu pesan yang ingin disampaikan
akan langsung dipahami oleh penerima pesan secara tepat sesuai dengan yang
dimaksud penyampainya dan belum tentu pula mendapat respon dan reaksi yang
positif. Namun, kenyataan tersebut biasanya tidak pernah disadari oleh penyampai
pesan karena tidak adanya proses evaluasi efektivitas komunikasi yang dilakukan.

Terdapat dua jenis komunikasi berdasarkan kegunaannya, Yyaitu
komunikasi sebagai praktik dan komunikasi sebagai ilmu. Komunikasi sebagai
praktik berarti komunikasi digunakan untuk menyampaikan dan menerima pesan.
Sedangkan komunikasi sebagai ilmu berarti komunikasi merupakan pengetahuan
yang disusun secara sistematis berdasarkan fakta dan penelitian (Panuju, 2018:1).

Seiring dengan berkembangnya zaman, khususnya di era globalisasi
berbagai informasi dapat dengan mudah kita peroleh melalui media massa. Media
massa dapat menjadi saluran yang digunakan untuk menyampaikan informasi atau
pesan yang dapat disebarkan kepada khalayak dengan menggunakan alat
komunikasi sebagai perantara pesan seperti koran, radio, dan televisi.

Salah satu media massa yang mengalami perubahan dari masa ke masa
seiring dengan perkembangan zaman adalah televisi. Televisi sebagai media
pandang sekaligus media dengar (audio-visual), tidak hanya menampilkan gambar

dan suara saja, tetapi juga disertai dengan emosi dari peristiwa yang terjadi,



sehingga media televisi diyakini sebagai media massa yang sangat efektif dalam
melakukan komunikasi dengan masyarakat luas dan memiliki pengaruh yang
paling kuat terhadap masyarakat dibandingkan dengan media massa lainnya.
Sehingga peran televisi sebagai media massa menjadi sangat penting bagi
masyarakat (Wahid, 2022:1-2).

Di Indonesia sendiri, stasiun televisi pertama kali mengudara pada tanggal
24 Agustus 1962 (berdasarkan SK Menpen RI No0.20/SK/VII/61). Tujuan
pemerintan mendirikan stasiun televisi pertama tersebut adalah untuk
mengenalkan  Indonesia ke kancah internasional bersamaan dengan
diselenggarakannya pesta olahraga Asian Games ke-4 di Jakarta. Pada saat itu,
televisi yang menyiarkan langsung dari halaman Istana Merdeka itu masih
terhitung sebagai siaran percobaan. Setelah berhasil menayangkan pesta olahraga
Asian Games, maka pada tanggal 20 Oktober 1963, pemerintah membentuk
Yayasan Televisi Republik Indonesia (TVRI) yang diketuai langsung oleh
Presiden Republik Indonesia. Televisi Republik Indonesia (TVRI) merupakan
stasiun televisi tertua di Indonesia dan satu-satunya stasiun televisi yang dapat
menjangkau seluruh wilayah NKRI.

Sejak berdirinya TVRI pada tanggal 24 Agustus 1962, TVRI mengemban
tugas sebagai televisi yang mengangkat citra bangsa melalui penyelenggaraan
penyiaran peristiwa berskala internasional, mendorong kemajuan kehidupan
masyarakat, serta sebagai perekat sosial. TVRI juga menjadi satu-satunya
Lembaga Penyiaran Publik yang memiliki izin siar dari pemerintah. Hingga
akhirnya pada 1989 atau selama 27 tahun TVRI mengudara, pemerintah

memberikan izin operasi kepada kelompok usaha Bimantara untuk membuka



stasiun televisi RCTI yang merupakan televisi swasta pertama di Indonesia, yang
kemudian disusul dengan didirikannya pula SCTV, Indosiar, ANTV, dan TPI.
Seiring berkembangnya zaman, stasiun televisi baru di Indonesia akan terus
bermunculan. Ditambah dengan munculnya stasiun televisi daerah, baik dari
stasiun daerah itu sendiri (stasiun lokal), maupun biro cabang dari stasiun
nasional.

Dengan semakin banyaknya stasiun televisi baru, maka semakin banyak
pula bermunculan program acara televisi di Indonesia yang berlomba-lomba
dalam memproduksi program televisi, mulai dari program yang bernilai
pendidikan, kebudayaan, ekonomi, bahkan ada pula yang hanya hiburan belaka.
Program hiburan sendiri dibuat untuk menyelingi program berita dalam televisi,
sehingga apabila diperhatikan, banyak tayangan televisi yang lebih dominan pada
program hiburan, seperti talkshow, game show, variety show, musik, sinetron, dan
program acara hiburan lainnya. Respon dari khalayak terhadap program hiburan
juga menjadikan beberapa stasiun televisi di Indonesia saling bersaing untuk
menciptakan program acara hiburan yang dapat diminati oleh semua kalangan
mulai dari anak-anak sampai orang dewasa. Namun, kekurangan televisi sebagai
media penyiaran saat ini adalah sifatnya yang cenderung komersil sehingga
seringkali kurang memperhatikan konten edukasi dalam program hiburannya,
padahal salah satu fungsi penyiaran adalah mengedukasi atau dapat memberikan
pendidikan kepada masyarakat agar keberadaan media tersebut menjadi lebih
bermanfaat.

Selain program hiburan, saat ini banyak pula stasiun televisi yang

menyuguhkan sebuah tayangan program acara yang mengedepankan unsur



humanity atau kemanusiaan dan kisah inspiratif yang dekat dengan kehidupan
kita, contohnya seperti program acara yang mengangkat kisah inspiratif seseorang
yang memiliki inovasi besar sehingga kisahnya dapat menginspirasi banyak
orang. Program acara seperti ini dibuat dengan tujuan untuk memberikan nilai
moral serta pelajaran yang berharga bagi para penontonnya.

Program televisi seperti ini dapat disebut juga sebagai program
dokumenter, yaitu program yang menyajikan suatu kenyataan berdasarkan pada
fakta atau situasi yang ada. Program acara dengan format dokumenter bukan
berarti program yang membanjirkan air mata atau program yang mempromosikan
suatu produk dan mendorong aksi sosial, bukan pula program yang hanya
berkepentingan menyajikan objektivitas suatu peristiwa. Program jenis ini
merupakan rancangan sebuah tayangan berdasarkan kisah nyata atau kejadian
yang sebelumnya telah dilakukan observasi terlebih dahulu, karena dalam sebuah
tayangan dokumenter gambaran yang ditampilkan haruslah apa adanya sesuai
dengan kejadian yang benar-benar terjadi pada waktu itu juga.

Dalam memproduksi sebuah program televisi, dibutuhkan manajemen
program yang mampu menciptakan program acara yang dapat menarik penonton
agar lebih memilih menonton program acara pada stasiun televisi tersebut
dibandingkan dengan program di stasiun saingan. Hal ini berlaku pada semua
stasiun televisi di Indonesia, tak terkecuali dengan Lembaga Penyiaran Publik
(LPP) TVRI.

Stasiun TVRI memiliki beberapa cabang stasiun daerah yang tersebar dari
Sabang sampai Merauke, salah satunya yaitu stasiun televisi lokal daerah TVRI

Sumatera Selatan. Dalam rangka menarik masyaraukat untuk menonton siaran di



TVRI, terdapat tiga program acara TVRI Pusat yang bekerja sama dengan stasiun
TVRI Daerah dalam membuat tayangan yang disiarkan secara nasional, antara
lain program Pesona Indonesia, Anak Indonesia, dan Inspirasi Indonesia.

Pada penelitian ini, penulis tertarik membahas mengenai program acara
“Inspirasi Indonesia” karena merupakan salah satu program unggulan yang
dibentuk oleh TVRI Pusat bersama dengan cabang stasiun TVRI dari seluruh
daerah di Indonesia. Di Sumatera Selatan sendiri, program Inspirasi Indonesia
dijadwalkan tayang setiap tanggal 7 (tujuh) di setiap bulannya dengan durasi 30
menit dari pukul 11.30-12.00 WIB. Program ini dibuat dengan target audiens
ditujukan mulai dari remaja usia 13 tahun ke atas. Program acara Inspirasi
Indonesia memiliki tema liputan yang berbeda-beda setiap bulannya. Berikut ini
merupakan tema program acara Inspirasi Indonesia tahun 2022 yang telah
ditetapkan oleh TVRI Nasional (Pusat), antara lain:

Tabel 1.1 Tema Inspirasi Indonesia Tahun 2022

No. Bulan Tema / Edisi
1 | Januari Atlet Difabel Berprestasi
2 | Februari UMKM Orang Muda 1
3 | Maret Aktivis Lingkungan
4 | April Tenaga Pendidik
5 | Mei Tenaga Kesehatan
6 | Juni Komunitas Mandiri
7 | Juli Inovasi Teknologi
8 | Agustus Tokoh Pejuang Kemerdekaan/Pahlawan
9 | September Atlet Berprestasi




No. Bulan Tema / Edisi
10 | Oktober Tokoh Perempuan

11 | November Penggiat Digital

12 | Desember Palestasi Seni Budaya

Sumber: Arsip TVRI Sumatera Selatan

Sebagai stasiun televisi lokal, TVRI Sumatera Selatan juga berpartisipasi
dalam membuat tayangan yang berkualitas dengan tujuan untuk memberikan
manfaat bagi masyarakat Indonesia, sesuai dengan Peraturan Pemerintah RI
No0.13 Tahun 2005 tentang Lembaga Penyiaran Publik (LPP) TVRI, pasal 4 yang
berbunyi:

“TVRI mempunyai tugas memberikan pelayanan informasi, pendidikan,

hiburan yang sehat, kontrol dan perekat sosial, serta melestarikan budaya

bangsa untuk kepentingan seluruh lapisan masyarakat melalui

penyelenggaraan penyiaran televisi yang menjangkau seluruh wilayah

Negara Kesatuan Republik Indonesia” (Peraturan Pemerintah RI No.13
Tahun 2005, Pasal 4).

Hal ini sesuai dengan data pra-riset yang penulis dapatkan dari TVRI
Sumatera Selatan pada tanggal 2 Oktober 2022 pukul 11.00 WIB, bahwa program
Inspirasi Indonesia dibuat dengan tujuan untuk memberikan informasi tentang
realita kehidupan masyarakat baik perorangan maupun kelompok yang bersifat
edukatif, menambah wawasan, ilmu pengetahuan, nilai-nilai nasionalisme, serta
penghormatan terhadap penyandang disabilitas sehingga diharapkan dapat
menginspirasi, memotivasi, dan meningkatkan kepedulian antar sesama.

Selain itu, Inspirasi Indonesia juga masuk dalam kategori perlombaan
Anugerah Gatra Kencana antar stasiun TVRI se-Indonesia. Anugerah Gatra
Kencana merupakan ajang kompetensi kreatif antar TVRI Stasiun Penyiaran

Daerah dengan melombakan kategori Produksi Acara Terpadu (PAT) serta iklan




layanan masyarakat dan kategori khusus lainnya yang bertujuan untuk
menghasilkan program terbaik dari setiap kategori. Kompetensi ini sekaligus
sebagai media evaluasi pemetaan terhadap kualitas program dan sumber daya
manusia yang ada di TVRI secara nasional.

Program yang masuk dalam kategori Produksi Acara Terpadu (PAT) pada
perlombaan Anugerah Gatra Kencana antara lain adalah program Pesona
Indonesia, Anak Indonesia, dan Inspirasi Indonesia. Ketiga program tersebut
merupakan program TVRI Pusat yang bekerjasama dengan stasiun daerah di
Indonesia sehingga penyiarannya pun dilakukan secara nasional.

Gambar 1.1 Akumulasi Penilaian TVRI Stasiun Sumsel di
Perlombaan Gatra Kencana bulan Sept 2021 - Juni 2022
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Sumber: Arsip TVRI Sumatera Selatan
Berdasarkan Gambar 1.1 di atas, penilaian untuk program acara Inspirasi
Indonesia karya stasiun TVRI Sumatera Selatan dalam perlombaan Anugerah
Gatra Kencana hanya mendapat rata-rata nilai sebesar 63%, yang berarti masuk ke

dalam kategori sedang. Selain itu, berdasarkan data pra-riset yang penulis



dapatkan dari TVRI Sumatera Selatan pada tanggal 2 Oktober 2022 pukul 11.00
WIB, dari 30 stasiun daerah yang masuk dalam perlombaan Anugerah Gatra
Kencana, TVRI Sumatera Selatan berada pada urutan ke-22 dari 30 besar stasiun
daerah yang ada. Penyebab rendahnya peringkat TVRI Sumatera Selatan sebagai
stasiun daerah ini tentunya penting untuk diketahui khususnya oleh manajemen
program TVRI Sumatera Selatan, guna sebagai bahan evaluasi. Sehingga proses
produksi program acara Inspirasi Indonesia akan menjadi fokus pembahasan pada
penelitian ini.

Gambar 1.2 Wawancara Ketua Perencanaan dan Pengendalian
Program Produksi dan Penyiaran Program TVRI Pusat
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Sumber: Youtube TVRI Sumsel
Berdasarkan wawancara yang dikutip melalui Youtube TVRI Sumsel pada
19 Oktober 2022 pukul 14.00 WIB, dimana Ketua Perencanaan dan Pengendalian
Program Produksi dan Penyiaran Program TVRI Pusat, Barno Tiar, mengatakan
bahwa TVRI Sumatera saat ini perlu meningkatkan kualitas program PAT-nya,

sehingga pada kesempatan itu ia mengadakan diklat “Pengendalian dan



Perencanaan Pembinaan dan Persamaan Persepsi Produksi Program Feature dan
Dokumenter TVRI 2022” yang dilaksanakan di Palembang, Sumatera Selatan
pada tanggal 12 hingga 15 Oktober 2022 lalu.

“Tujuannya adalah bagaimana kita insan kreatif TVRI dapat

meningkatkan kualitas produksi program PAT. Kenapa kami konsen

melaksanakan ini di regional Sumatera karena kami melihat program-
program yang dikontribusikan olen TVRI Sumatera yang akan
ditayangkan di nasional, kami rasa ini perlu ditingkatkan” (Barno Tiar,

12 Oktober 2022 melalui Youtube TVRI Sumsel).

Hal ini merupakan salah satu langkah yang dilakukan TVRI Pusat dalam
meningkatkan kualitas Produksi Acara Terpadu (PAT) yang dilombakan pada
Anugerah Gatra Kencana, yaitu salah satunya merupakan program acara Ispirasi
Indonesia dengan format dokumenter. Tingkat kerumitan dari program acara
Inspirasi Indonesia sendiri dapat dikatakan cukup rumit, karena program dengan
format dokumenter termasuk ke dalam jenis tayangan nonfiksi yang menceritakan
suatu realita/kenyataan tertentu. Dokumenter bukan menciptakan kejadian atau
peristiwa, melainkan merekam kejadian atau peristiwa yang otentik (benar-benar
terjadi) dan bukan rekayasa (Mabruri, 2013:4).

Adapun program acara serupa dengan format dokumenter yang ada pada
stasiun televisi lain di Indonesia adalah program “Lentera Indonesia” di NET TV
yang membahas mengenai gerakan sosial yang dipelopori oleh individu maupun
kelompok dengan tujuan untuk membawa perubahan baik bagi banyak orang.
Yang membedakan program ini dengan program Inspirasi Indonesia adalah bahwa
program Inspirasi Indonesia lebih berfokus kepada orang-orang yang meskipun
memiliki keterbatasan, namun tetap dapat memberikan manfaat bagi orang-orang

disekitarnya. Sedangkan program Lentera Indonesia berfokus pada aksi sosial

yang dirintis oleh orang-orang untuk membawa perubahan baik bagi banyak



orang. Jika dibandingkan secara keseluruhan, program Inspirasi Indonesia ini
merupakan satu-satunya program dengan format Dokumenter yang ada di TVRI
Sumatera Selatan dengan tema acara yang mencakup isu-isu sosial dan
keberagaman yang relevan dengan konteks sosial dan budaya Indonesia. Hal ini
membuat program tersebut memiliki nilai yang penting dalam memberikan
dampak yang baik bagi masyarakat Indonesia. Selain itu, program Inspirasi
Indonesia ini sesuai dengan visi TVRI yakni sebagai lembaga penyiaran kelas
dunia yang memotivasi dan memberdayakan, melalui program informasi,
pendidikan dan hiburan yang menguatkan persatuan dan keberagaman guna
meningkatkan martabat bangsa.

Sebagai program dokumenter, Inspirasi Indonesia harus dapat
dideskripsikan dengan baik supaya pesan yang ingin disampaikan dapat diterima
sepenuhnya oleh audiens. Dalam mencapai tujuan tersebut, maka TVRI Sumatera
Selatan harus mampu mengemas program-program acara mereka, khususnya
program Inspirasi Indonesia dengan menerapkan tahapan-tahapan manajemen
program yang baik. Adapun tahapan-tahapan manajemen program menurut Peter
Pringle dalam bukunya berjudul Electronic Media Management (Morissan: 2018,
273), yang menjelaskan mengenai tahapan-tahapan dalam sebuah manajemen
program Yyaitu antara lain: 1. perencanaan program (program planning), 2.
produksi program (program production), 3. eksekusi program (program
execution), dan 4. pengawasan dan evaluasi program (program monitoring and
evaluation program).

Dalam setiap tahapan yang ada, prosesnya pasti tidak selalu berjalan

dengan lancar. Selalu akan ada kendala atau hambatan yang dihadapi selama
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proses produksi sehingga dibutuhkan persiapan yang matang agar proses produksi
dapat berjalan dengan baik. Oleh karena itu, dalam penelitian ini penulis juga
akan meneliti mengenai Standard Operating Proceedure (SOP) sebagai acuan
dalam tahapan manajemen program yang terbagi menjadi tiga, antara lain: 1. pra-
produksi, 2. produksi, dan 3. pasca produksi pada program acara Inspirasi
Indonesia.

Penelitian mengenai manajemen program menarik untuk diteliti karena
pada masa mendatang, diperkirakan jumlah stasiun televisi akan semakin
meningkat mengingat masih terbukanya izin untuk membuka stasiun penyiaran di
Indonesia (Takariani, 2013:31). Hal ini tentunya juga berdampak pada semakin
banyaknya program acara televisi yang akan diproduksi. Saat menghadapi tingkat
persaingan yang tinggi tersebut, stasiun televisi dituntut untuk memiliki
kreativitas seluas mungkin dalam menghasilkan sebuah tayangan program acara
yang berkualitas dalam penyiarannya. Salah satu aspek penting dalam mencapai
tujuan tersebut adalah dengan melaksanakan manajemen penyiaran yang baik.
Dalam penelitian ini, penulis ingin melihat pengemasan yang dilakukan pada
program “Inspirasi Indonesia” di LPP TVRI Sumatera Selatan berdasarkan teori

manajemen program yang dikemukakan oleh Peter Pringle.

1.2 Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang yang telah dijelaskan di atas, maka rumusan
masalah dalam penelitian ini adalah Bagaimana Manajemen Program Acara

Inspirasi Indonesia di Lembaga Penyiaran Publik (LPP) TVRI Sumatera Selatan?

1.3 Tujuan Penelitian

11



Berdasarkan Rumusan Masalah di atas, penulis ingin melakukan penelitian
tersebut dengan tujuan untuk mengetahui bagaimana manajemen program acara

Inspirasi Indonesia di Lembaga Penyiaran Publik (LPP) TVRI Sumatera Selatan.

1.4  Manfaat Penelitian

1.4.1 Manfaat Teoritis
Penelitian ini diharapkan dapat memberikan masukan bagi beberapa pihak

diantaranya yaitu sebagai berikut:

1. Bagi akademis, hasil penelitian ini diharapkan dapat menambah ilmu serta
wawasan mengenai program televisi. Penelitian ini dapat menjadi
gambaran mengenai bagaimana manajemen suatu program acara televisi
yang baik.

2. Bagi ilmu pengetahuan, hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi
referensi bagi mata kuliah lain, khususnya di bidang Illmu Komunikasi,
terlebih pada program televisi khusus yang memiliki kaitan dengan judul
penelitian tentang manajemen program televisi.

1.4.2 Manfaat Praktis
Manfaat praktis dari penelitian ini adalah sebagai bahan masukan bagi

pihak yang bersangkutan atau pihak luar, seperti:

1. Bidang Program LPP TVRI Sumatera Selatan, penelitian ini dapat menjadi
masukan dan juga sebagai bahan evaluasi mengenai tahapan-tahapan
dalam sebuah manajemen program televisi, sehingga pesan yang ingin
disampaikan dan tujuan yang ingin dicapai dari program acara tersebut

dapat tersampaikan dengan baik.
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Bagi masyarakat, penelitian ini dapat menambah wawasan atau informasi
mengenai bagaimana suatu program acara televisi diproduksi oleh stasiun
televisi. Bahwa dalam membuat suatu tayangan program televisi
dibutuhkan proses panjang yang membutuhkan banyak waktu dan
melibatkan banyak orang.

Bagi peneliti lain, penelitian ini dapat dijadikan sumber informasi dan
referensi dalam mengkaji topik yang berkaitan dengan masalah yang ada

di dalam karya tulis ini.
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