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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui tingkat kemampuan literasi informasi
dan literasi teknologi mahasiswa menghadapi pembelajaran di era revolusi
industri 4.0. Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh mahasiswa Program
Studi Pendidikan Ekonomi FKIP Universitas Sriwijaya Tahun Akademik 2019
dan 2020 yang berjumlah 138 mahasiswa dengan pengambilan sampel teknik
nonprobability sampling jenuh. Penelitian ini menggunakan dua teknik
pengumpulan data yang digunakan berupa angket dan dokumentasi. Teknik
analisis data penelitian ini adalah analisis deskriptif dengan metode kuantitatif.
Hasil penelitian menjelaskan tingkat kemampuan literasi informasi mahasiswa
28.26% sangat terampil, 64.49% terampil dan 7.24% cukup terampil yang dimiliki
mahasiswa dengan rerata berada pada kategori terampil sebanyak 33.33% dan
hasil penelitian tingkat kemampuan literasi teknologi mahasiswa 18.11% sangat
terampil, 7.24% terampil dan 65.94% cukup terampil yang dimiliki mahasiswa
dengan rerata berada pada kategori cukup terampil sebanyak 30.43%. Dengan
demikian, penelitian ini diharapkan dapat dijadikan acuan untuk meningkatkan
kemampuan literasi informasi dan literasi teknologi secara terus menerus seiring
dengan perkembangan zaman yang sangat pesat.

Kata-kata kunci : Literasi informasi, literasi teknologi, pembelajaran era revolusi
industri 4.0

ABSTRACT

This study aims to determine the level of information literacy and technology
literacy among students in facing learning in the era of industry 4.0. The
population in this study was all students of the Economic Education Program at
the FKIP of Sriwijaya University in the academic years of 2019 and 2020,
totaling 138 students, with a saturated non-probability sampling technique. This
research used in this study was desciptive analysis with a quantitative method.
The results of the study showed that the level of information literacy among
students was 28.26% highly skilled, 64.49% skilled, and 7.24% sufficiently skilled,
with an average in the skilled category of 33.33%. Meanwhile, the level of
technology literacy among students was 18.11% highly skilled, 72.4% skilled, and
65.94% sufficiently skilled, with an average in the sufficiently skilled category of
30.43%. Therefore, this study is expected to continuously improve the information
literacy and technology literacy of students along with the rapid development of
the times.

Keywords : Information literacy, technology literacy, facing learning in the era of
industry 4.0
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BAB I

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Penelitian

Terminologi revolusi industri 4.0 pertama kali dikenal di Jerman pada

2011. Para analis industri mengkonseptualisasi perkembangan industri di dunia

telah mencapai gelombang revolusi industri ke-4 atau industri 4.0, ketika proses

industri terkait revolusi digital memasuki abad ke-21, sebagai perkembangan dari

gelombang-gelombang revolusi industri terdahulu. Perkembangan industri 1.0

tenaga uap air digunakan dalam mekanisasi produksi sebagai dampak dari

penemuan mesin uap, dalam industri 2.0 tenaga listrik digunakan untuk

mengkreasi produksi massa, dan dalam industri 3.0 teknologi elektronika serta

teknologi informasi digunakan untuk mengotomatisasi produksi (Hussin, 2018).

Indonesia saat ini memasuki era revolusi 4.0. Revolusi ini ditandai dengan

penggabungan teknologi dan mengaburkan garis ruang fisik, digital, serta biologis.

Era revolusi industri 4.0 semakin sedikit aktivitas terikat secara fisik pada lokasi

geografis. Sebab, semua kegiatan manusia berkonversi dari manual menuju digital

(Sumartono & Huda, 2020). Digitalisasi teknologi dengan bantuan mesin berbasis

online menjadi sangat dominan pada konektivitas antar manusia diberbagai

penjuru dunia. Kehadiran revolusi industri 4.0 bisa terlihat dari berbagai

perubahan fundamental. Perubahan yang dimaksud seperti perubahan teknologi

dasar, sosial, ekonomi makro, dan lain sebagainya. Adapun karakteristik dari

revolusi industri 4.0 adalah kecerdasan buatan, icloud data, internet of people, big

data, internets of things (IoT) dan digitalisasi dimana segala perkembangan yang

baru tersebut ternyata telah menyebabkan disrupsi diberbagai bidang kehidupan

manusia, termasuk salah satunya yang cukup besar dampaknya yaitu sektor

pendidikan (Afrianto, 2018).

Transisi pendidikan di dunia tidak jauh dari adanya perkembangan dari

revolusi industri yang terjadi di seluruh dunia, karena secara tidak langsung

perubahan tatanan ekonomi juga merubah tatanan pendidikan di suatu negara.
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Dunia pendidikan dalam perkembangan era revolusi terus dituntut untuk

memperbaiki sistemnya. Era digital sebagai nama lain dari perkembangan

Revolusi Industri 4.0 menjadi pendorong kemajuan teknologi, termasuk kemajuan

dibidang pendidikan. Kemajuan tersebut semakin memudahkan siswa dalam

memenuhi kebutuhan pengetahuannya dengan mencari, mengevaluasi, mengatur,

dan mengkomunikasikan informasi yang diperoleh untuk memecahkan

permasalahan yang dihadapi (Sujana & Rachmatin, 2019). Keberadaan teknologi

yang semakin canggih pula memudahkan berlangsungnya proses pembelajaran.

Dengan bergulirnya era revolusi industri 4.0, tentu saja berdampak pada

bidang pendidikan, Informasi dan teknologi memengaruhi aktivitas sekolah

dengan sangat masif. Informasi dan pengetahuan baru menyebar dengan mudah

dan aksesibel bagi siapa saja yang membutuhkannya. Sistem pendidikan

membutuhkan gerakan kebaharuan untuk merespon era industri 4.0 (Simarmata,

dkk., 2020:115). Oleh karenanya, pengetahuan dalam pendidikan dan

pembelajaran harus diubah. Gerakan perubahan yang direncanakan oleh

pemerintah adalah literasi baru. Melalui literasi baru diharapkan dapat

menciptakan lulusan yang dapat berkompetisi melalui peningkatan keterampilan.

Tantangan bagi para pendidik yaitu harus memiliki kompetensi yang diharapkan

mampu menerapkan kolaborasi dalam proses pembelajaran. Mengingat

pentingnya perkembangan teknologi digital, setiap orang harus dapat

menggunakan berbagai keterampilan yang dimilikinya, baik keterampilan teknis,

kognitif, dan sosiologis untuk melakukan tugas dan memecahkan permasalahn

yang dihadapi Eshet & Alkalai (dalam Sujana, 2019:2).

Literasi teknologi merupakan kemampuan menggunakan aplikasi

teknologi dan informasi secara efektif dan efisien dalam berbagai konteks, seperti

dunia akademik dan pendidikan, pembelajaran dan pengajaran, penilaian

pembelajaran, karier, serta kehidupan sehari-hari (Intan, 2018). Kelebihan

penggunaan teknologi selama proses pembelajaran yaitu: (1) teknologi informasi

sebagai alat; (2) teknologi berfungsi sebagai ilmu pengetahuan; (3) teknologi

informasi menjadi bahan dan alat bantu untuk proses pembelajaran; dan (4)
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berfungsi sebagai memperkecil kesenjagan penguasan teknologi mutakhir,

khususnya pada dunia pendidikan (Salsabila, 2021).

Perkembangan teknologi adalah sesuatu yang tidak bisa kita hindari dalam

kehidupan ini, karena kemajuan teknologi akan berjalan sesuai dengan kemajuan

ilmu pengetahuan (Hilir, 2019:34) .Teknologi menjadi salah satu media penunjang

kegiatan pembelajaran di era revolusi industri 4.0. Perkembangan teknologi dan

infrastruktur lain, meningkatkan kualitas pembelajaran yang dilakukan melalui

pemanfaatan teknologi dalam pembelajaran digital (digital learning). Seiring

dengan perkembangan teknologi berikut infrastruktur penunjangnya, upaya

peningkatan kualitas pembelajaran dapat dilakukan melalui pemanfaatan

teknologi tersebut dalam suatu sistem yang dikenal dengan pembelajaran digital

(digital learning). Pembelajaran digital merupakan suatu sistem yang dapat

memfasilitasi pembelajar belajar lebih luas, lebih banyak, dan bervariasi. Melalui

fasilitas yang disediakan oleh sistem tersebut, pembelajar dapat belajar kapan dan

dimana saja tanpa terbatas oleh jarak, ruang dan waktu (Munir 2017:12).

Pembelajaran digital di era revolusi industri 4.0 mengharuskan mahasiswa

untuk mampu menguasai dan memanfaatkan teknologi dalam proses pembelajaran.

Pendidik perlu melakukan perubahan terhadap cara mengajar yang bersifat

tradisional menjadi pembelajaran yang dapat memotivasi mahasiswa agar lebih

menyukai dan tertarik pada materi yang disampaikan. Mahasiswa harus dapat

menyesuaikan diri pada pembelajaran tersebut dalam menggunakan informasi di

ruang digital. Dengan adanya literasi informasi dan literasi teknologi diharapkan

dapat memudahkan mahasiswa sebagai calon guru ekonomi dalam mencari,

mengevaluasi, dan mengkomunikasikan informasi yang sesuai. Sebagai

mahasiswa harus mempunyai kompetensi untuk bersaing dalam kemajuan zaman

dan mempersiapkan diri sebagai calon guru di era revolusi industri 4.0.

Dengan adanya perbedaan geografis dan kultural setiap mahasiswa dalam

mengakses penggunaan internet mengakibatkan adanya perbedaan kemampuan

dalam pemahaman literasi informasi dan literasi teknologi. Mahasiswa harus

memiliki kemampuan literasi informasi dan literasi teknologi yang baik sebelum
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menjadi seorang pendidik. Mahasiswa berhadapan dengan informasi yang

dikemas dalam bentuk yang bisa dengan mudah dan cepat untuk diakses.

Mahasiswa adalah orang yang selalu membutuhkan informasi sebagai bahan

referensi dalam kesehariannya. Dalam praktiknya, juga pemahaman menggunakan

komputer (computer literacy) yang di dalamnya mencakup menghidupkan dan

mematikan komputer, menyimpan dan mengelola data, serta menjalankan

program perangkat lunak. Sejalan dengan membanjirnya informasi karena

perkembangan teknologi saat ini, diperlukan pemahaman yang baik dalam

mengelola informasi yang dibutuhkan masyarakat. Adanya kemampuan literasi

informasi dan literasi teknologi diharapkan dapat memudahkan mahasiswa dalam

mencari, mengevaluasi, dan mengkomunikasikan informasi yang sesuai. Untuk itu,

perlu bereksperimen dalam menggunakan media teknologi agar siswa mampu

mengembangkan potensi dan skill serta menemukan pengetahuan sendiri (Sudrajat,

2020: 106-107).

Sebagai data pendukung, peneliti melakukan studi pendahuluan yang telah

dilakukan di Program Studi Pendidikan Ekonomi Fakultas Keguruan dan Ilmu

Pendidikan Universitas Sriwijaya angkatan 2018 menggunakan google form

dalam pengaplikasian pencarian informasi dan penggunaan teknlogi di internet.

Hasil studi pendahuluan menunjukan 100% mahasiswa sering menggunkan

internet dalam kehidupan sehari-hari. Selanjutnya, dalam mendukung proses

pembelajaran 66,7% mahasiswa menggunakan perangkat komputer dalam

mengikuti pembelajaran dalam jaringan saat pandemi Covid-19, sedangkan

sisanya sebesar 33,3% menggunakan smartphone atau ponsel pintar. Data lainya

menunjukan, dalam proses mencari informasi sumber belajar seperti, artikel,

jurnal, e-book, dan lain-lain menunjukan seluruh mahasiswa menggunakan search

engine atau mesin pencari google. Dari hasil data tersebut, penggunaan teknologi

dan proses pencarian informasi tergologong dalam intensitas tinggi.

Dari kesimpulan di atas memiliki kesamaan dengan penelitian yang

dilakukan oleh Fatmawati (2020) yang mana dalam penelitianya menyatakan

bahwa mahasiswa sebagai seorang calon guru harus memiliki kemampuan literasi
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informasi dan teknologi yang baik sebelum menjadi seorang guru. Mahasiswa

berhadapan dengan informasi yang dikemas dalam bentuk yang bisa dengan

mudah dan cepat untuk diakses. Mahasiswa adalah orang yang selalu

membutuhkan informasi sebagai bahan referensi dalam kesehariannya. Dengan

adanya literasi informasi dan teknologi diharapkan dapat memudahkan mahasiswa

dalam mencari, mengevaluasi, dan mengkomunikasikan informasi yang sesuai.

Maka dari itu, kita membutuhkan literasi terakait hal tersebut. Hal ini muncul

karena beberapa tantangan salah satunya pada saat melakukan pembelajaran

digital. Cholily (2019) juga menyatakan keberadaan teknologi yang semakin

canggih memudahkan berlangsungnya proses pembelajaran. Perubahan-perubahan

sejalan dengan revolusi industry sangatlah cepat sehingga harus diiringi dengan

kemampuan dalam beradaptasi dengan pemahaman terkait literasi informasi

maupun teknologi. Selain itu menurut Astuti (2019) Perkembangan ilmu

pengetahuan dan teknologi yang terjadi mengakibatkan beberapa sebagian orang

menangkap kesempatan dan mampu memanfaatkan dengan baik. Untuk sebagian

orang yang mampu mengimbangi dan mengembangkan ilmu pengetahuan dan

teknologi mampu melahirkan suatu gagasan yang baru. Gagasan ini muncul untuk

menjawab pemenuh kebutuhan manusia dalam berbagai bidang, tidak terkecuali

pendidikan. Era Revolusi Industri 4.0 menuntut sebagian besar orang memahami

akan arti pentingnya teknologi. Teknologi yang ada memberikan banyak pengaruh

yang baik dalam kehidupan.

Untuk mengetahui gambaran kemampuan literasi informasi mahasiswa,

peneliti menggunakan standar dari Association of College and Research Libraries

(ACRL). ACRL merupakan divisi dari American Library Association (ALA)

ditujukan untuk mengembangkan jasa dan produk yang dapat membantu para

pustakawan dalam belajar, berinovasi, dan memimpin dalam komunitas akademik.

Standar disiplin ini dirancang oleh komite dari ACRL/Intruction Section

Information Literacy in the Disciplines dengan cara mengumpulkan data literasi

informasi dari berbagai sumber seperti lembaga akreditasi, asosiasi profesi, dan
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lembaga pendidikan tinggi nasional dan internasional (Association of College &

Research Libraries, 2016).

Standar kedua yang digunakan untuk mengukur kemampuan literasi

teknologi mahasiswa menggunakan International Society for Technology in

Education (ISTE). Standar ISTE memberikan kompetensi untuk belajar, mengajar,

dan memimpin di area digital, menyediakan peta jalan yang komprehensif untuk

penggunaan teknologi yang efektif di sekolah-sekolah. Didasarkan pada

pembelajaran penelitian sains dan memastikan bahwa penggunaan teknologi dapat

untuk pembelajaran dapat menciptakan pengalaman belajar yang berdampak

tinggi, berkelanjutan, terukur, dan adil bagi semua pembelajar (ISTE, 2016).

Berdasarkan penjelasan latar belakang diatas menunjukan bahwa

kemampuan literasi informasi dan literasi teknologi sangat dibutuhkan oleh

mahasiswa khususnya sebagai calon guru guna langkah awal dalam melihat serta

mendeskripsikan tingkat kompetensi literasi informasi dan literasi teknologi agar

nantinya dapat mengambil kebijakan dalam rangka mengembangkan serta

meningkatkan pembelajaran mahasiswa serta dapat meningkatkan mutu

mahasiswa. Urgensi dari penelitian ini adalah meningkatkan kemampuan literasi

di era revolusi industri 4.0. Kemampuan literasi yang baik dapat membantu

seseorang untuk lebih mudah memahami, menafsirkan dan menggunakan

informasi secara efektif. Peneliti melakukan pengukuran literasi kepada

mahasiswa yang telah menyelesaikan mata kuliah pembelajaran digital (didgital

learning). Maka dari itu perlu diketahui sejauh mana tingkat literasi informasi dan

teknologi dalam pembelajaran di era revolusi industri 4.0 pada mahasiswa

Pendidikan Ekonomi Fakultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan Universitas

Sriwijaya. Berdasarkan fenomena dan uraian masalah tersebut, maka peneliti

tertarik untuk melakukan penelitian lebih lanjut dengan judul “Analisis

Kemampuan Literasi Informasi dan Literasi Teknologi Mahasiswa

Menghadapi Pembelajaran di Era Revolusi Industri 4.0”.
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1.2 Permasalahan Penelitian

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan di atas, maka rumusan

masalah yang diperoleh dalam penelitian ini sebagai berikut “Bagaimana tingkat

kemampuan literasi informasi dan literasi teknologi mahasiswa menghadapi

pembelajaran di era revolusi industri 4.0?”.

1.3 Tujuan Penelitian

Berdasarkan rumusan masalah penelitian di atas, tujuan dari penelitian ini

adalah untuk mendeskripsikan tingkat kemampuan literasi informasi dan literasi

teknologi mahasiswa menghadapi pembelajaran di era revolusi industri 4.0 pada

mahasiswa Program Studi Pendidikan Ekonomi.

1.4 Manfaat Hasil Penelitian

Manfaat yang diharapkan dalam penelitian ini adalah sebagai berikut.

1. Manfaat Teoritis

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan sumber informasi

mendalam tentang tingkat kemampuan literasi informasi dan literasi

teknologi mahasiswa menghadapi pembelajaran di era revolusi industri 4.0

pada Program Studi Pendidikan Ekonomi Fakultas Keguruan dan Ilmu

Pendidikan Universitas Sriwijaya.

2. Manfaat Praktis

a. Bagi Peneliti

Hasil penelitian dapat dijadikan sebagai referensi dan pendukung penelitian

yang serupa serta upaya pengembangan lebih lanjut di masa mendatang.

b. Bagi Program Studi

Hasil penelitian ini diharapkan sebagai acuan informasi mengenai

kemampuan literasi informasi dan lliterasi teknologi mahasiswa di Program

Studi Pendidikan Ekonomi.

c. Bagi Universitas Sriwijaya
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Hasil penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat sebagai salah satu

pengembangan penyusunan pembelajaran dalam upaya peningkatan

kemampuan mahasiswa terkait literasi informasi dan literasi teknologi.
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