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ABSTRAK 

PENGARUH LINGKUNGAN KERJA FISIK TERHADAP MOTIVASI KERJA 

KARYAWAN 

CV. RAJA AGUNG LUBUK LINGGAU 

 

Oleh : 

Bagus Pandu Pangestu, Dr.Agustina Hanafi, M.B.A, Afriyadi Cahyadi, SE,M.M 

 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh lingkungan kerja 

Fisik terhadap motivasi kerja karyawan CV. Raja Agung Lubuk Linggau. 

Populasi dalam penelitian ini adalah 40 responden dari seluruh karyawan CV. 

Raja Agung Lubuk Linggau. Teknik pengumpulan data yang dilakukan secara 

sensus dengan teknik kuesioner dengan membagikan ke seluruh karyawan dan 

teknik analisis yang digunakan adalah analisis regresi linier sederhana. Hasilnya 

menunjukkan bahwa lingkungan kerja fisik berpengaruh secara signifikan 

terhadap motivasi kerja karyawan CV. Raja Agung Lubuk Linggau. Saran yang 

diberikan untuk meningkatkan lingkungan kerja fisik yang lebih baik adalah 

dengan memperhatikan faktor-faktor yang mempengaruhi lingkungan kerja fisik 

itu sendiri seperti evaluasi hasil kerja atau motivasi kerja karyawan, pemberian 

lingkungan kerja yang nyaman, dan memberikan gaji serta bonus kepada 

karyawan. 

Kata kunci : Lingkungan Kerja Fisik, Motivasi  Kerja 

Telah kami setujui untuk ditempatkan pada lembar skripsi. 
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Dr. Agustina Hanafi, M.B.A.                   Afriyadi Cahyadi S.E, M.M 

NIP. 195708291984032003                   NIP. 198104022008011013 

 

Mengetahui,  

Pengelola Akademik Jurusan Manajemen 

 

Drs. Yuliansyah M. Diah, M.M  

NIP. 1956070119850310033 
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ABSTRACT 

THE EFFECT OF PHYSICAL WORK ENVIRONMENT TOWARDS EMPLOYEE WORK 

MOTIVATION OF AT CV.RAJA AGUNG LUBUK LINGGAU 

 

By:  

Bagus Pandu Pangestu, Dr.Agustina Hanafi, M.B.A, Afriyadi Cahyadi, SE,M.M  

 

The aim of this research is to determine the effect of Physical work environment 

towards employee work motivation of CV.Raja Agung Lubuk Linggau. The 

population in this research are 40 respondents from all employees of CV.Raja 

Agung Lubuk Linggau. by census method. The technique used to collect data is 

questionnaire technique by giving the questionaires to the respondents and the 

analyses technique used is simple regression analysis. The result showed that the 

Physical work environment has a significant effect to the CV.Raja Agung Lubuk 

Linggau. The suggestions given to increase Physical work environment are to 

evaluate the work result o employee’s perfomance , providing a comfortable work 

environment, and give payroll  or bonus to the employee’s. 

Keywords:  
Physical work environment,Working Motivation 

We have agreed to be placed on the research paper 
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The Head of Management Program 

 

 

Drs. Yuliansyah M. Diah, M.M  
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MOTTO 

 

 Jangan pernah takut mencoba karena kita tidak tahu hasil nya,selagi hal itu 

positif dan bermanfaat bagi kita serta orang lain. 

“Wa man jaahada fa-innamaa yujaahidu linafsihi.” Barangsiapa bersungguh-

sungguh, sesungguhnya kesungguhannya itu adalah untuk dirinya sendiri. 

(Q.S. Al-Ankabut 29: 6) 

Maka sesungguhnya bersama kesulitan itu ada kemudahan. Sesungguhnya 

bersama kesulitan itu ada kemudahan. 

(Q.S. Al- Insyirah: 5-6) 

 

 

Kupersembahkan untuk: 

Keluarga 

Teman Seperjuangan Manajemen 

Almamater 

(Bagus Pandu Pangestu) 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1. Latar Belakang 

 Lingkungan kerja menurut Rivai (2006) adalah keseluruhan sarana dan 

prasarana yang ada di sekitar karyawan yang sedang melakukan pekerjaan itu 

sendiri. Lingkungan kerja ini akan meliputi tempat kerja, fasilitas dan alat bantu 

kerja, kebersihan, pencahayaan dan ketenangan. Menurut Sedarmayanti 

(2001),“Lingkungan kerja fisik adalah semua keadaan berbentuk fisik yang 

terdapat di sekitar tempat kerja yang dapat mempengaruhi karyawan baik secara 

langsung maupun scara tidak langsung”. 

Lingkungan kerja fisik dapat dibagi dalam dua kategori, yakni : 

1. Lingkungan yang langsung berhubungan dengan karyawan (Seperti: pusat 

kerja, kursi, meja dan sebagainya) 

2. Lingkungan perantara atau lingkungan umum dapat juga disebut 

lingkungan kerja yang mempengaruhi kondisi manusia, misalnya:, 

kelembaban, sirkulasi udara, pencahayaan, kebisingan, getaran mekanis, 

bau tidak sedap, warna, dan lain-lain. 

Untuk dapat memperkecil pengaruh lingkungan fisik terhadap karyawan, 

maka langkah pertama adalah harus mempelajari manusia, baik mengenai fisik 

dan tingkah lakunya maupun mengenai fisiknya, kemudian digunakan sebagai 

dasar memikirkan lingkungan fisik yang sesuai. 
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 Menurut Sutrisno (2011) menyatakan bahwa “lingkungan kerja yang baik 

dan bersih, mendapat cahaya yang cukup, bebas dari kebisingan dan gangguan, 

jelas akan memotivasi tersendiri bagi para karyawan dalam melakukan pekerjaan 

dengan baik. Namun lingkungan kerja yang buruk, kotor, gelap, pengap, lembab, 

dan sebagainya akan menimbulkan cepat lelah dan menurunya kreativitas. 

Menurut Robbins (2003), Lingkungan Kerja fisik atau lokasi kerja adalah 

segala sesuatu yang ada di sekitar para pekerja dan yang dapat mempengaruhi 

dalam menjalankan tugas-tugas yang dibebankan. 

 Menurut American Enyclopedia (2005), menyebutkan bahwa motivasi 

sebagai kecenderungan (suatu sifat yang merupakan pokok pertentang) dalam diri 

seseorang yang membangkitkan topangan dan mengarahkan tindak-tanduknya. 

Sedangkan menurut G.R. Terry (2005) mengemukakan bahwa motivasi adalah 

keinginan yang terdapat pada diri seseorang individu yang merangsangnya untuk 

melakukan tindakan-tindakan. motivasi itu tampak dalam dua segi yang berbeda, 

yaitu dilihat dari segi aktif/dinamis, motivasi tampak sebagai suatu usaha positif 

dalam menggerakkan, mengerahkan, dan mengarahkan daya serta potensi tenaga 

kerja, agar secara produktif berhasil mencapai dan mewujudkan tujuan yang 

ditetapkan sebelumnya. Sedangkan apabila dilihat dari segi pasif/statis, motivasi 

akan tampak sebagai kebutuhan sekaligus sebagai peranggsang untuk dapat 

menggerakkan, mengerahkan, dan mengarahkan potensi serta daya kerja manusia 

tersebut ke arah yang diinginkan 

 Sedangkan menurut Siagian (2011) Motivasi adalah daya dorong yang 

mengakibatkan seseorang anggota organisasi mau dan rela untuk mengarahkan 
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kemampuan, tenaga, dan waktu untuk menyelenggarakan berbagai kegiatan yang 

menjadi tanggung jawab dan menunaikan kewajiban dalam rangka pencapaian 

tujuan dan berbagai sasaran organisasi yang telah ditentukan sebelumnya. 

CV. Raja Agung adalah sebagai perusahaan yang bergerak dibidang 

Kontraktor. CV Raja Agung  adalah Usaha yang telah menciptakan berbagai 

karya konstruksi besar yang tersebar di berbagai sektor konstruksi bangunan 

gedung dan sipil yang mencangkup (gedung perkantoran, jalan, jembatan,sekolah, 

perumahan, dan lain sebagainya. 

Melihat pentingnya karyawan dalam pencapaian tujuan Perusahaan maka 

diperlukan adanya penanganan sendiri terhadap sumber daya ini agar mereka 

dapat bekerja sesuai dengan apa yang di inginkan oleh masyarakat. Dengan 

demikian pemeliharaan tenaga karyawan mutlak diperlukan baik moral maupun 

fisik, dengan adanya lingkungan kerja yang baik, yang dapat memenuhi 

kebutuhan karyawan dengan sendirinya karyawan akan menyadari 

tanggung jawabnya terhadap perusahaan. Hal ini dapat digunakan sebagai faktor 

untuk meningkatkan motivasi karywan. Lingkungan kerja yang baik dapat 

berguna untuk mencegah kejenuhan kerja, sehingga dengan lingkungan kerja yang 

mendukung dan memenuhi kebutuhan karyawan dapat meningkatkan motivasi 

kerja karyawan. 

Berikut adalah data penilaian lingkungan kerja fisik yang dimiliki CV. 

Raja Agung Lubuk Linggau: 
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                                         Tabel 1.1 

Penilaian Lingkungan Kerja Karyawan CV. Raja Agung Lubuk Linggau 

Tahun 2017 

No Lingkungan Kerja Fisik Keterangan 

1 Pencahayaan Kurang 

2 Kebersihan Cukup 

3 Ketenangan Baik 

4 Sirkulasi Udara Cukup 

5 Penata Ruangan Kurang 

6 Alat Bantu Kerja Kurang 

Sumber: CV. Raja Agung  

 Dari data diatas dapat diketahui bahwa fasilitas yang ada di CV Raja 

Agung Lubuk Linggau cenderung tidak mendukung, dari enam indikator diatas 

hanya ketenangan yang mempunyai predikat Baik sedangkan lima indikator 

lainnya tidak mendukung. 

Berikut adalah data Sarana dan Prasarana di CV. Raja Agung Lubuk 

Linggau tahun 2017:  
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Tabel 1.2 

Sarana CV. Raja Agung Lubuk Linggau 

2017 

No. 

Nama 

Sarana 

Letak 

Status 

Kepemilika

n 

Jumlah Status 

1 Lemari Ruang Karyawan Milik 3 Baik 

2 Komputer Ruang Karyawan Milik 4 Baik 

3 Printer  Ruang Karyawan Milik 2 Baik 

4 

Mesin 

Ketik 

Ruang Karyawan Milik 1 Baik 

5 

Meja 

Karyawan 

Ruang Karyawan Milik 20 Baik 

6 

Kursi 

Karyawan 

Ruang Karyawan Milik 20 Baik 

7 

Tempat 

Sampah 

Ruang Karyawan Milik 5 Baik 

8 

Jam 

Dinding 

Ruang Karyawan Milik 3 Baik 
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Sumber: Cv. Raja Agung 

 

 

 

 

9 

Kursi dan 

Meja Tamu 

Ruang Karyawan Milik 6 Baik 

10 

Simbol 

Kenegaraan 

Ruang Karyawan Milik 5 Baik 

11 

Filling 

Cabinet 

Ruang Karyawan Milik 3 Baik 

12 

Perlengkap

an Ibadah 

Ruang Karyawan Milik 10 Baik 

13 Lemari Ruang Karyawan  2 Baik 

14 

Kursi 

Pimpinan 

Ruang Karyawan Milik 1 Baik 

15 

Meja 

Pimpinan 

Ruang Karyawan Milik 1 Baik 

16 

Filling 

Cabinet 

Ruang Karyawan Milik 2 Baik 
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Tabel 1.3 

Prasarana Karyawan CV. Raja Agung Lubuk Linggau 

Sumber: CV Raja Agung 

Dari data Sarana dan Prasana diatas dapat diketahui kepemilikan Sarana 

CV. Raja Agung  masih tergolong minim karena ada beberapa prasarana yang 

tidak dimiliki oleh pihak Perusahaan, dan Prasarana yang dimiliki oleh CV. Raja 

Agung  memiliki tingkat kerusakan yang cenderung kurang seperti tingkat 

kerusakan pada kamar mandi yang menyentuh angka 65,7%. 

Berikut data absensi karyawan pada CV. Raja Agung. 

 

No. Nama Prasarana 

Persentase Tingkat 

Kerusakan (%) 

Status Kepemilikan 

1 Ruang Direktur 17,57 Milik 

4 Ruang Gudang 52,71 Milik 

5 Ruang Karyawan 17,57 Milik 

6 

Ruang Kamar Mandi / WC      

Karyawan Laki-laki 

 64,7 Milik 

7 

Ruang Kamar Mandi/WC Karyawan 

Perempuan 

60,66 Milik 
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Gambar 1.1 Data Absensi Karyawan CV. Raja Agung Bulan Juli-

Desember 2017 

Sumber.CV Raja Agung 2017 

Jumlah kehadiran karyawan dari bulan Juni sampai bulan Desember 

cenderung berfluktuatif dan jumlah kehadiran karyawan yang paling sedikit 

terdapat pada bulan September, dan intensitas kehadiran paling tinggi terjadi pada 

bulan Agustus, Jumlah kehadiran yang tidak tetap inilah menjadi permasalahan 

motivasi karyawan untuk hadir di perusahaan. 

Dari hasil penulisan ternyata pada CV. Raja Agung masih ada yang  belum 

terpenuhnya kebutuhan - kebutuhan fisik, keamanan kerja, dan fasilitas kerja yang 

kurang memadai sehingga menyebabkan belum adanya kepuasan kerja yang 

menimbulkan kurangnya motivasi kerja karyawan. 
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1. Rumusan Masalah 

 Permasalahan yang akan dirumuskan pada penelitian ini adalah, 

bagaimana Lingkungan Kerja Fisik Berpengaruh terhadap Motivasi CV. Raja 

Agung Lubuk Linggau. 

2. Tujuan penelitian 

 Penelitian ini mempunyai tujuan untuk mengetahui pengaruh lingkungan 

kerja fisik terhadap motivasi kerja Karyawan CV. Raja Agung Lubuk Linggau. 

3. Manfaat Penelitian 

Manfaat yang diharapkan dari penelitian ini adalah sebagai berikut: 

a.  Secara Teoritis 

 penelitian ini diharapkan dapat memberikan sumbangan pemikiran untuk 

peneliti yang akan melakukan penelitian selanjutnya, dalam memperkaya 

wawasan pengetahuan serta memberikan bukti empiris dari penelitian-penelitian 

sebelumnya mengenai pengaruh lingkungan kerja fisik terhadap Motivasi Kerja 

Karyawan. 

b.  Secara Praktis 

 Penelitian ini diharapkan dapat membantu memberikan sumbangan 

pemikiran bagi pemecahan masalah dalam hal memotivasi karyawan agar dapat 

meningkatkan gairah kerja karyawan, selanjutnya hasil dari penelitian ini dapat 

menjadi acuan bagi Manajemen Perusahaan dalam memperhatikan lingkungan 

kerja fisik pada CV. Raja Agung Lubuk Linggau. 
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