Pengklasifikasian Review Film Menggunakan Information Gain dan Naive

Bayes Classifier

Diajukan Sebagai Syarat Untuk Menyelesaikan
Pendidikan Program Strata-1 Pada Jurusan Teknik Informatika

Fakultas IImu Komputer Universitas Sriwijaya

WM ATAT PENGABD\AS

Oleh :

Jemz Suzura Ginting
NIM : 09021381419123

JURUSAN TEKNIK INFORMATIKA
FAKULTAS ILMU KOMPUTER UNIVERSITAS SRIWIJAYA
2018



LEMBAR PENGESAHAN TUGAS AKHIR

Pengklasifikasian Review Film Menggunakan Information Gain dan
Naive Bayes Classifier

Oleh :

JEMZ SUZURA GINTING
NIM : 09021381419123

Palembang, November 2018

Pembimbi/Ag /} / _ Pembimbing II,
/ 1
/ /
Jsliani /LA Yunita, M.Cs
NIP 1982110§2012122001 NIP 198306062015042002

Ketua Jurusan Teknik Informatika

)

=N
UY\IV

FAK!]L

< Rlﬂ(le Phi ha, M.T.
NIP 19770%012009121004

=
.)\

"///

>
%

\



TANDA LULUS UJIAN SIDANG TUGAS AKHIR

Pada hari Kamis, 15 November 2018 telah dilaksanakan ujian sidang tugas akhir oleh
Jurusan Teknik Informatika Fakultas [lmu Komputer Universitas Sriwijaya.

Nama : Jemz Suzura Ginting
NIM :09021381419123
Judul : Pengklasifikasian Review Film Menggunakan Information Gain

dan Naive Bayes Classifier

I Ketua Penguji

Hardini Novianti, MT
NIP. 197911012014042002

2 Pembimbing I

Novi Yusliani, MT
NIP. 198211082012122001

3 Pembimbing II

Yunita, M.Sc
NIP. 198306062015042002

4. Penguji |

Rusdi Efendi, M.Kom
NIP. 198201022015109101

5: Penguji 11

Desty Rodiah, MT el S
NIP.

Mengetahui,
Ketua Jurusan Teknik Informatika,

A

F
L

2%\ " 'Rifkie Primartha, M.T
2% ( 'NIP. 197706012009121004
\\»p J,Jé . N, //



HALAMAN PERNYATAAN

Yang bertanda tangan di bawah ini :

Nama : Jemz Suzura Ginting

NIM :09021381419123

Program Studi : Teknik Informatika Bilingual

Judul Skripsi : Pengklasifikasian Review Film
Menggunakan Information Gain dan
Naive Bayes Classifier

Hasil Pengecekan Sofiware iThenticate/Turnitin -~ : 11%

'

Menyatakan bahwa Laporan Projek saya merupakan hasil karya sendiri
dan bukan hasil penjiplakan/plagiat. Apabila ditemukan unsur
penjiplakan/plagiat dalam laporan projek ini, maka saya bersedia menerima
sanksi akademik dari Universitas Sriwijaya sesuai dengan ketentuan yang
berlaku.

Demikian, pernyataan ini saya buat dengan sebenarnya dan tidak ada
paksaan oleh siapapun.

Palembang, November 2018

(Jemz Suzura Ginting)

NIM. 09021381419123




MOTTO DAN PERSEMBAHAN

‘“Jadilah Garam dan Terang Dunia.”

(Matius 5:13-16)

Kupersembahkan karya tulis ini kepada :
e Tuhan Yang Maha Esa

e Orang Tua

e Keluarga Besar

e Dosen Pembimbing

e Sahabat-sahabat

e Almamater

e Komunitas



CLASSIFICATION OF FILM REVIEW USING
INFORMATION GAIN AND NAIVE BAYES CLASSIFIER

By:

Jemz Suzura Giniting
09021381419123

ABSTRACT

Currently, there have been many reviews of a film published online. One of the
important things in a review is the opinion contained in it, that opinion can be in
the form of positive or negative opinions. So that need for a system that can
automatically produce a classification of positive or negative sentiments on a
review. The method used in this research is Information Gain and Naive Bayes
Classifier. The Information Gain method is performed for feature selection by
selecting the most informative words and the Naive Bayes Classifier method is used
to classify a film review. The test results of 10 Fold-Cross Validation in this
research by using 180 training data and 20 test data obtained an average value of
accuracy of 88% and the average of classification time of 0,0354 seconds.

Keywords: Sentiment classification, Film review, Information Gain, Naive Bayes
Classifier, 10 Fold-Cross Validation.

Vi



PENGKLASIFIKASIAN REVIEW FILM MENGGUNAKAN
INFORMATION GAIN DAN NAIVE BAYES CLASSIFIER

Oleh:

Jemz Suzura Giniting
09021381419123

ABSTRAK

Saat ini telah banyak review terhadap suatu film dipublikasikan secara online. Salah
satu hal yang penting dalam sebuah review adalah opini yang terkandung
didalamnya, opini tersebut dapat berupa opini positif atau negatif. Sehingga
diperlukannya suatu sistem yang secara otomatis dapat menghasilkan klasifikasi
sentimen positif atau negatif terhadap suatu review. Metode yang digunakan pada
penelitian ini  adalah Information Gain dan Naive Bayes Classifier. Metode
Information Gain dilakukan untuk seleksi fitur dengan cara memilih kata-kata yang
paling informatif dan metode Naive Bayes Classifier digunakan untuk
mengklasifikasikan suatu review film. Hasil pengujian 10 Fold-Cross Validation
pada penelitian ini dengan menggunakan 180 data latih dan 20 data uji didapatkan
nilai rata-rata akurasi sebesar 88% dan waktu rata-rata klasifikasi sebesar 0,0354
detik.

Kata Kunci: Klasifikasi sentimen, review film, Information Gain, Naive Bayes
Classifier, 10 Fold-Cross Validation .
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BAB |

PENDAHULUAN

1.1 Pendahuluan

Pada bab ini membahas latar belakang masalah, rumusan masalah, tujuan,
manfaat penelitian, dan batasan masalah. Bab ini akan memberikan penjelasan
umum mengenai keseluruhan penelitian.

Pendahuluan dimulai dengan  penjelasan mengenai proses
pengklasifikasian sentimen pada review film serta penelitian yang berkaitan dengan
pengklasifikasian review yang menggunakan Information Gain dan Naive Bayes

Classifier yang menjadi latar belakang dari penelitian ini.

1.2 Latar Belakang

Saat ini telah banyak review atau opini terhadap suatu film dipublikasikan
secara online. Hal ini dapat dimanfaatkan sebagai acuan untuk mengetahui kualitas
film layak atau tidak untuk ditonton. Banyaknya informasi yang tersedia dalam
suatu review film dapat memakan waktu yang lama jika membaca review tersebut
secara keseluruhan. Salah satu hal yang penting dalam sebuah review adalah opini
yang terkandung didalamnya, opini tersebut dapat berupa opini positif atau negatif.
Klasifikasi ~ sentimen  bertujuan untuk mengatasi masalah ini  dengan
mengelompokkan review menjadi opini positif atau negatif (Zhang et al., 2011).
Sehingga diperlukannya suatu sistem yang secara otomatis dapat menghasilkan

Klasifikasi sentimen positif atau negatif terhadap suatu review.



Naive Bayes Classifier merupakan salah satu teknik Klasifikasi yang
berbasis probabilistik. Penelitian (Zhang et al., 2011) membandingkan antara
Support Vector Machine dan Naive Bayes Classifier dalam pengklasifikasian
sentimen pada review restaurant. Hasil yang didapatkan adalah Naive Bayes
Classifier mendapatkan akurasi yang lebih baik dibandingkan Support Vector
Machine. Penelitian (Dey et al., 2016) membandingkan metode Naive Bayes
Classifier dan K-Nearest Neighbour dalam analisis sentimen pada data review film
dan review hotel dalam bahasa Inggris. Akurasi yang didapatkan pada penelitian ini
terkhusus pada data review film adalah Naive Bayes Classifier mendapatkan akurasi

sebesar 80% - 90% sedangkan K-Nearest Neighbour hanya sebesar 70% .

Namun, salah satu yang menjadi masalah pada Klasifikasi teks adalah
dimensi tinggi dari ruang fitur, bahkan jika semua fitur tersebut digunakan dapat
mengurangi accuracy dari classifier (Chen et al., 2009). Untuk menyelesaikan
permasalahan ini, feature selection dapat membuat klasifikasi menjadi lebih efektif
dan efisikn dengan mengurangi jumlah data yang dianalisa, maupun
mengindentifikasi fitur yang sesuai untuk dipertimbangkan dalam proses pelatihan
(Moraes, Valiati, and Neto, 2012).

Penelitian (Chandani dkk, 2015) yaitu Komparasi Algoritma Klasifikasi
Machine Learning dan Feature Selection pada Analisis Sentimen Review Film.
Penelitian ini melakukan komparasi lima algoritma seleksi fitur yaitu Information
Gain, Chi-Square, Forward Selection dan Backward Elimination yang diujikan
dengan beberapa algoritma klasifikasi. Pada penelitian ini didapatkan hasil bahwa

Information Gain mendapatkan nilai accuracy yang terbaik, dengan nilai accuracy



average adalah 84.57% pada seleksi fitur. Penelitian selanjutnya (Utami dan
Wahono, 2015) berjudul Integrasi Metode Information Gain Untuk Seleksi Fitur
dan Adaboost untuk Mengurangi Bias Pada Analisis Sentimen Review Restoran
Menggunakan Algoritma Naive Bayes. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa
integrasi metode Information Gain dan Adaboost mampu meningkatan akurasi

Naive Bayes dari 70% menjadi 99,5%.

Berdasarkan wuraian diatas, maka penelitian ini akan menggunakan
Information Gain dan Naive Bayes Classifier untuk membangun model klasifikasi

sentimen dari sebuah review film berbahasa Indonesia secara otomatis.

1.3 Rumusan Masalah

Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah banyaknya jumlah
pengguna Yyang menulis opini secara online terus meningkat dan belum adanya
penggunaan metode Information Gain dan Naive Bayes Classifier untuk

pengklasifikasian review film berbahasa Indonesia.

1.4 Tujuan Penelitian
Tujuan dilakukannya penelitian adalah sebagai berikut:
1. Mengembangkan perangkat lunak untuk menentukan kategori sentimen
pada review film berbahasa Indonesia.
2. Mengetahui tingkat akurasi dan waktu klasifikasi dalam pengklasifikasian
sentimen review film menggunakan metode Information Gain dan Naive

Bayes Classifier.



1.5 Manfaat Penelitian
Manfaat yang diperoleh dari penelitian ini adalah :
1. Menghasilkan sistem yang secara otomatis dapat mengetahui kategori
sentimen pada review film.
2. Bagi pembaca review film, dapat mempermudah mengetahui isi dari review

film secara cepat.

1.6 Batasan Masalah
Batasan masalah pada penelitian ini adalah sebagai berikut :
1. Klasifikasi hanya dilakukan pada sentimen review film berbahasa
Indonesia.
2. Kilasifikasi yang dihasilkan berupa sentimen positif atau negatif.
3. Sistem tidak mengindetifikasi bahasa alay, emoticons, dan singkatan kata.

4. Data review film dimasukkan di dalam file dalam bentuk .txt

1.7 Sistematika Penulisan

Sistematika penulisan laporan tugas akhir ini adalah sebagai berikut :
BAB | PENDAHULUAN
Bab ini akan membahas tentang latar belakang, rumusan masalah, tujuan

dan manfaat penelitian, batasan masalah dan sistematika penulisan.



BAB Il KAJIAN LITERATUR

Bab ini membahas selurun dasar-dasar teori yang digunakan dimulai dari
informasi mengenai domain, dan tentang metode yang digunakan dalam
penelitian.

BAB Il METODOLOGI PENELITIAN

Bab ini membahas mengenai unit penelitian, tahapan yang dilaksanakan
pada penelitian, tahapan proses secara umum, metode pengembangan
perangkat lunak, tahap pengujian dan manajemen proyek penelitian.

BAB IV PENGEMBANGAN PERANGKAT LUNAK

Bab ini membahas perancangan dan lingkungan implementasi, berupa
analisis dari masalah yang dihadapi dalam penelitian serta perancangan
perangkat lunak untuk pengklasifikasian review film menggunakan
Information Gain dan Naive Bayes Classifier yang digunakan sebagai alat
penelitian.

BAB V HASIL DAN ANALISIS PENELITIAN

Bab ini membahas implementasi dari hasil analisis dan perancangan yang
telah dilakukan sebelumnya. Hasil analisis berupa kesimpulan yang dapat
diperoleh dari penelitian. Melakukan pengujian perangkat lunak dan

pengujian data penelitian.



BAB VI KESIMPULAN DAN SARAN
Bab ini berisi semua kesimpulan dari uraian-uraian yang telah dibahas
sebelumnya, dan saran vyang diharapkan dapat berguna  untuk

pengembangan penelitian lebih lanjut.

1.8 Kesimpulan

Pada bab ini telah dibahas latar belakang masalah penelitian ini dalam
pengklasifikasian ~ sentimen review film. Karena itu, penelitian ini akan
mengimplementasikan metode Information Gain dan Naive Bayes Classifier untuk
membangun sebuah perangkat lunak untuk menentukan kategori sentimen pada

review film berbahasa Indonesia.
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