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ABSTRACT 

 

PT. Sriwidjaja Palembang Fertilizer usually distributes aid in the form of goods, 

groceries or can be in the form of credit loans for an activity, but what PT Pupuk 

Sriwidjaja Palembang often contributes to the surrounding environment is in the 

form of loan funds for underprivileged people. However, to choose candidates 

who are eligible to get the funds must be done appropriately to avoid consumer 

credit bottlenecks that can cause losses to the company. The best solution is to 

implement a Decision Supporting System (DSS) that can calculate all aspects.. 

This Decision Support System uses the Simple Additive Weighting (SAW) 

method which will help companies find the best choice among the best candidates 

who meet the criteria required by the company, which in the end, the system can 

decide which they are eligible for assistance loans. 

 

Keyword: PT. Sriwidjaja Palembang Fertilizer Decision Supporting System, 

Simple AdditiveWeighting,Candidates. 
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ABSTRAK 

 

PT. Pupuk Sriwidjaja Palembang biasanya menyalurkan bantuan dalam bentuk 

barang, bahan makanan atau bisa dalam bentuk pinjaman kredit untuk suatu 

kegiatan, tetapi yang sering disumbangkan oleh PT Pupuk Sriwidjaja Palembang 

kepada lingkungan sekitar adalah dalam bentuk dana pinjaman untuk masyarakat 

kurang mampu. Namun, untuk memilih kandidat yang memenuhi syarat untuk 

mendapatkan dana harus dilakukan dengan tepat untuk menghindari kemacetan 

kredit konsumen yang dapat menyebabkan kerugian bagi perusahaan. Solusi 

terbaik adalah menerapkan Sistem Pendukung Keputusan (DSS) yang dapat 

menghitung semua aspek. Sistem Pendukung Keputusan ini menggunakan metode 

Simple Additive Weighting (SAW) yang akan membantu perusahaan menemukan 

pilihan terbaik di antara kandidat terbaik yang memenuhi kriteria yang 

disyaratkan oleh perusahaan, yang pada akhirnya, sistem dapat memutuskan mana 

mereka memenuhi syarat untuk mendapatkan pinjaman bantuan . 

 
 

Kata kunci : PT. Sriwidjaja Palembang Sistem Pendukung Keputusan Pupuk, 

Simple Additive Weight, Calon 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang  

Sebagai salah satu perusahaan yang bergerak dalam bidang industri yang 

berada di Sumatera Selatan. PT. Pupuk Sriwidjaja Palembang selama lebih dari   

50 tahun telah membuktikan kemampuan dan komitmen mereka dalam 

melaksanakan tugas penting yang diberikan oleh pemerintah. Selain itu, PT Pupuk 

Sriwidjaja Palembang juga menyediakan dan memasarkan pupuk urea dan hasil 

produk sampingannya. Dengan perusahaan sebesar ini, PT Pupuk Sriwidjaja 

Palembang juga berperan penting menjadi donator untuk lingkungan sekitar 

perusahaan, dengan memberikan jasa berupa pinjaman dana bantuan untuk 

masyarakat yang kurang mampu di sekitar lingkungan. 

Dana bantuan dari PT Pupuk Sriwidjaja Palembang ini biasanya 

disalurkan dalam bentuk barang, sembako ataupun dapat berupa bentuk pinjaman 

perkreditan untuk suatu kegiatan, namun yang sering di sumbangkan oleh PT 

Pupuk Sriwidjaja Palembang kepada lingkungan sekitar adalah berupa dana 

pinjaman untuk masyarakat yang kurang mampu. Namun untuk memilih 

konsumen yang layak mendapatkan dana bantuan tersebut harus dilakukan secara 

tepat untuk menghindari kemacetan kredit konsumen yang dapat menimbulkan 

kerugian bagi perusahaan (Suhari dkk., 2009). 

 

 



 
 

 

 
 

 

 

Oleh karena itu, dalam upaya membantu menganalisis pengambilan 

keputusan konsumen layak kredit, diperlukan sebuah sistem pendukung keputusan 

terkomputerisasi yang dapat memberikan kemudahan dalam menganalisis data 

yang multi-kriteria. 

Sistem Pendukung Keputusan (SPK) merupakan salah satu solusi 

perusahaan yang membantu melakukan pengambilan keputusan konsumen layak 

kredit. Sistem pendukung keputusan memanfaatkan data, model, serta 

memberikan antarmuka pengguna yang mudah dan dapat menggabungkan 

pemikiran dalam pengambilan keputusan. Pembuatan SPK ini diharapkan akan 

menyelesaikan permasalahan yang tidak terstruktur. Untuk merancang suatu 

sistem pendukung keputusan, dibutuhkan suatu metode perhitungan yang 

digunakan untuk menyelesaikan permasalahan dengan multi-kriteria. Salah satu 

metode perhitungan yang digunakan adalah Simple Additive Weighting (SAW). 

Konsep dasar dari metode SAW adalah mencari bobot terakhir dari bentuk hasil 

penilaian setiap alternatif dari satribut. 

Dalam membuat sistem ini, penulis mengimplementasikan metode Simple 

Additive Weighting (SAW) yang mana metode ini merupakan salah satu metode 

dalam Sistem Pendukung Keputusan yang menurut penulis sangat cocok untuk 

dipakai karena dapat menyelesaikan masalah Fuzzy Multi Attribute Decision 

Making (FMADM). 

 Selain itu pemilihan metode ini dikarenakan SAW mampu menyeleksi 

alternatif terbaik dari sejumlah alternatif, dalam hal ini alternatif yang 



 
 

 

 
 

 

 

dimaksudkan yaitu yang berhak menerima dana bantuan kemitraan berdasarkan 

kriteria-kriteria yang telah ditentukan. Penelitian dilakukan dengan mencari nilai 

bobot untuk seluruh kriteria, selanjutnya dilakukan proses perangkingan yang 

berguna untuk mengurutkan pilihan – pilihan agar dapat ditentukannya alternatif 

yang optimal, yaitu calon penerima dana bantuan kemitraan.  

Diharapkan dengan adanya sistem ini, penilaian dalam menerima calon 

dana bantuan menjadi efektif dan bersifat obyektif sesuai kebutuhan dan tidak 

merugikan departemen PKBL itu sendiri. 

Dari uraian diatas, penulis tertarik untuk mengangkat permasalahan ini ke 

dalam penelitian skripsi dengan judul “SISTEM PENDUKUNG KEPUTUSAN 

PENILAIAN KELAYAKAN CALON PENERIMA DANA BANTUAN 

KEMITRAAN DENGAN METODE SIMPLE ADDITIVE WEIGHTING 

(SAW)”  Studi kasus Pada Departemen PKBL PT. Pupuk Sriwijaya 

1.2 Tujuan Penelitian 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk membangun sebuah sistem 

pendukung keputusan dalam menilai kelayakan calon penerima dana bantuan 

konsumen dengan menggunakan metode Simple Additive Weighting (SAW) dan 

mengukur keakurasian dalam pengambilan keputusan tersebut.  

1.3 Manfaat  

Adapun manfaat dari penelitian ini antara lain :  



 
 

 

 
 

 

 

1. Membantu perusahaan khususnya Pimpinan PKBL khususmnya kemitraan 

dalam tahap menyeleksi dan menerima calon penerima dana bantuan. 

2. Memberikan solusi alternatif di dalam melakukan tahap penerimaan calon 

penerima dana bantuan. 

3. Menjadi bahan pertimbangan bagi perusahaan untuk menentukan calon 

mana yang cocok dan tepat  untuk menjadi penerima dari dana bantuan 

kemitraan. 

1.4 Batasan Masalah 

Untuk menghindari agar pembahasan tidak menyimpang, maka penulis 

membatasi penelitian ini yaitu: 

1. Hanya membahas dan merancang sistem pendukung keputusan 

penerimaan calon dana bantuan, tidak termasuk penerimaan calon yang 

lain secara keseluruhan ataupun sstem manajemen SDM 

2. Sistem yang akan dikembangkan adalah sistem pendukung keputusan 

penerimaan calon dana bantuan berbasis web dengan menggunakan bahasa 

pemrograman PHP. 

3. Data-data yang digunakan dalam penilitian ini di dapat dari departemen 

PKBL khususnya kemitraan PT. Pusri Palembang. 

4. Sistem ini menggunakan metode Simple Additive Weighting (SAW) untuk 

tahap pembobotan kriteria dalam menentukan alternatif calon penerima 

dana bantuan. 



 
 

 

 
 

 

 

5. Output yang dihasilkan berupa alternatif terbaik dari banyak alternatif 

calon penerima dana bantuan yang ada sehingga dapat dijadikan bahan 

pertimbangan untuk menetapkan calon yang akan menerima dana bantuan. 

6. Kriteria penilaian dibatasi 5 kriteria, yaitu pekerjaan, penghasilam, nilai 

jaminan, jumlah tanggungan dan status rumah. 
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